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Abstract
This study aimed to clarify supportive relationships and details that mid-career care workers build
with colleagues inside and outside the workplace, as well as determine the state of experiential learning
obtained through support. Subjects were mid-career care workers or staff in leadership positions
working in long-term care facilities. Individual interviews were conducted on 15 mid-career care
workers and 9 staff in leadership positions. We generated codes and categories based on a qualitative
narrative analysis of the obtained data, and evaluated the relationship between each category.
Here we find that mid-career care workers underwent experiential learning through professional
duties such as managing groups and providing instruction to junior employees. In addition, staff in
leadership positions took creative approaches in managing the organization as well as in providing
instructions to workers based on their personal characteristics.
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4 高知県立大学紀要 社会福祉学部編 第68巻
表１ 中堅介護職員対象者一覧
対象
番号 性別 年齢 介護経験年数 資格 所属施設 現在の職位
中堅１ 男 29 7.5年 介護福祉士 特養（ユニット型） リーダー
中堅２ 女 27 5.5年 介護福祉士 特養（ユニット型） ケアワーカー
中堅３ 女 27 5.5年 介護福祉士 特養（ユニット型） ケアワーカー
中堅４ 女 26 3.5年 初任者研修 老健（従来型） グループリーダー
中堅５ 男 26 3.5年 初任者研修 老健（従来型） グループリーダー
中堅６ 女 28 5.5年 管理栄養士 老健（ユニット型） ケアワーカー
中堅７ 女 27 4.5年 社会福祉士 老健（ユニット型） ユニットリーダー
中堅８ 男 23 2.5年 介護福祉士 特養（従来型） ケアワーカー
中堅９ 男 23 2.5年 介護福祉士 特養（従来型） ケアワーカー
中堅10 男 36 他施設６年+現施設9.5年 介護福祉士 特養（ユニット型） ケアワーカー
中堅11 女 26 他施設３年+現施設0.5年 介護福祉士社会福祉士 特養（ユニット型） ケアワーカー
中堅12 男 25 6.5年 介護福祉士 特養（ユニット型） ケアワーカー
中堅13 男 30 8.5年 介護福祉士 特養（ユニット型） フロアリーダー兼ユニットリーダー
中堅14 男 33 病院１年＋老健６年＋現施設3.5年 介護福祉士 特養（従来型） 介護サブリーダー











































































































































































番号 性別 年齢 介護経験年数 資格 所属施設 現在の職位
指導者１ 男 40 20年目 介護福祉士 特養（ユニット型） シニアマネジャー
指導者２ 女 39 他施設８年＋現施設７年目
介護福祉士
介護支援専門員 特養（ユニット型） 介護主任
指導者３ 女 38 他施設８年＋現施設４年目
介護福祉士
介護支援専門員 特養（ユニット型） 介護主任
指導者４ 男 31 11年目 介護福祉士 老健（従来型） 介護主任
指導者５ 女 31 ９年目 管理栄養士 老健（ユニット型） ユニットリーダー
指導者６ 男 33 13年目(内相談員10年) 介護福祉士 特養（従来型） ケアワーカー
指導者７ 男 35 他施設７年＋現施設８年目 介護福祉士 特養（ユニット型） グループリーダー
指導者８ 男 44 他施設３年＋相談員１年＋現施設10年目 介護福祉士 特養（ユニット型）
主任生活相談員／
副施設長
指導者９ 男 31 11年目 介護福祉士 特養（従来型） 副主任
特養＝特別養護老人ホーム，老健＝介護老人保健施設
図２ 指導的立場の職員のカテゴリー相互の関係
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